Calendrier de Communication événementielle

Etape par étape

Marketing pré-événement
Objectif: Comment faire pour que vos invités s'engagent et s'inscrivent

PROMOUVOIR

INVITER

CONFIRMER

1-2 mois avant I'événement

Utilisez votre réseau. Publiez votre
événement sur vos réseaux sociaux
internes. Encouragez le partage et si
votre événement est payant, créez
une offre de pré-inscription.

Communication

2 mois-2 semaines avant I'événement

Une bonne invitation contient toutes
les informations importante mais rien
de superflu: quoi, quand, ou? Les
détails doivent suivre dans les phases
d'inscription et de confirmation. Un
SMS d'invitation peut étre un
puissant moyen d'engager vos
publics internes lors de formations
par exemple.
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Immédiatement

Veillez sur vos participants : en
confirmant leur participation
immédiatement, vous leur donnerez
I'impression d'étre apprécié et
bienvenus et vous commencerez de la
meilleure maniére.

Obijectif: Comment faire pour que vos invités s'engagent et participent

1er REMINDER 2eme REMINDER SMS EVENEMENT

® ° ® ® >
1-2 semaines apres 1-2 semaines avant 1 jour - 1 heure avant Pendant 'événement
I'invitation I'événement I'événement

Envoyez un reminder & vos
invités n‘ayant pas réagit a
votre invitation. “Ce serait
super de vous rencontrer ! “
Les événements en ligne
peuvent bénéficier de
reminders jusqu'a Th avant

Envoyez ce reminder a tous

ceux qui se sont enregistrés.

“On a hate de vous voir
bientdt”

“Est-ce que votre café est
est prét, Emma? Rejoignez-
nous tout & I'heure!” C'est
une bonne maniére
d'ajouter une touche
personnelle a l'expérience
de vos participants et
d'envoyer un dernier

Sondages pendant vos
présentations, SMS
reminders pour vos ateliers,
Linkedin networking...

I'événement.

reminder.

Marketing post-événement
Objectif: Comment faire en sorte que vos participants convertissent

REMERCIEMENTS & RETOURS
[

ENTRETIEN DE LA RELATION
<

COPIEZ ET RECOMMENCEZ

Immédiatement aprés I'événement

Remerciez votre public et demander
leurs quelques retours sur votre
Experience Value Score. C'est facile
pour vos participants d'évaluer votre
événement s'ils se souviennent encore
exactement de comment ils I'ont
ressenti. Siles réponses sont peu
nombreuses, n'hésitez pas &
demander & nouveau des retours une
semaine ou deux aprés votre
événement.

En savoir plus? )

Réservez une démo

1-2 semaines apres I'événement

Que vous essayiez d'atteindre des
clients potentiels ou vos collégues,
faites le avec une intension précise.
Ayez un call-to-action clair dans
votre message : présentez une offre,
invitez-les & une réunion ou présentez
les étapes suivantes du sujet dont
vous avez discuté.
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Aprés I'événement

Analysez vos commentaires EVS
avant votre prochain événement
pour faire encore mieux la
prochaine fois. Vous souhaitez
gagner du temps ? Copiez votre
événement précédent et vos bases
seront prétes et vous pourrez
commencer en quelques minutes
seulement. Bonne chance !
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