
Boka ett möte med oss!

Vill du veta mer? :)

Steg-för-steg
Tidslinje för eventkommunikation

1 Marknadsföring av eventet 
Mål: Hur du får din målgrupp att engagera och registrera sig

MARKNADSFÖR BJUD IN BEKRÄFTA

2 mån - 2 v innan eventet

Vad, när och var? Detta är det enda
du ska ha med i din inbjudan. Resten
av detaljerna kommer i
registreringen och bekräftelsen. Tips!
Vid interna utbildningar brukar sms-
inbjudningar vara effektiv.

Direkt

Gör dina deltagare lugna! Genom att
skicka en bekräftelse direkt efter
registreringen, kan deltagaren känna
sig säker på att registreringen gick
igenom. Dessutom kommer de känna
sig sedda och välkomna. 

1-2 mån innan eventet

Använd ditt nätverk. Marknadsför
ditt event internt och på sociala
medier. Uppmuntra andra att dela
eventet och erbjud early-bird för
event med biljett.

2 Eventkommunikation
Mål: Hur du får din målgrupp att dyka upp och engagera sig

1:A PÅMMINELSEN 2:A PÅMINNELSEN SKICKA SMS

1-2 v efter inbjudan

Skicka en påminnelse till de
som inte har svarat på din
inbjudan: "Det hade varit
roligt att se dig på eventet!".
Vid online-event kan du med
fördel skicka en påminnelse
ända fram tills 1 timme
innan.

1-2 v före eventet

Skicka en påminnelse till de
som registrerat sig: "Jag ser
fram emot att se dig snart!".

1 dag - 1 h innan eventet

"Har du kaffet redo Emma?
Vi ses snart!". Sätt en
personlig touch på
deltagarupplevelsen och
skicka ut en sista-minuten-
påminnelse där du även
tipsar om något inför
eventet.

EVENTET

På eventet

Engagera deltagarna med
omröstningar, feedback-
insamling, sms-påminnelser
inför workshops etc., och
LinkedIn-networking.

3 Kommunikation efter eventet
Mål: Hur du får deltagare att köpa

TACK & FEEDBACK VÅRDA RELATIONERNA

1-2 v efter eventet

Oavsett om du ska nå ut till
potentiella kunder eller dina kollegor,
ha ett glasklart syfte. Ditt
meddelande ska innehålla ett tydligt
call-to-action: ett erbjudande,
inbjudan till ett möte eller fortsätt på
ämnet som ni tidigare diskuterat.

KOPIERA OCH GÖR DET IGEN!

Efter eventet

Analyser din EVS-feedback inför
ditt nästa event - för att ha chansen
att lyckas ännu bättre nästa gång.
Vill du spara tid? Kopiera då ditt
tidigare event så har du grunden
klar och är redo att köra igång på
bara några få minuter. Lycka till!

Direkt efter eventet

Skicka ut ett tack och be om
Experience Value Score (EVS) samt
feedback. Det är enklare för dina
deltagare att betygsätta eventet
direkt efter, när de har allt färskt i
minnet. Om du inte får in så mycket
feedback, tveka inte på att skicka ut
en påminnelse en vecka efter eller
senare.

https://www.lyyti.com/sv/boka?hsCtaTracking=aa16d7cc-b449-4af8-b348-000b5067aeec%7Ce30fe399-854c-4550-a8cf-9899c57d69ec
https://www.lyyti.com/hubfs/3_Documents/Report%20-%20Insights%20for%20successful%20events.pdf

