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SuperOffice forvarvar Lyyti for att fortsatta vaxa i
Norden och leverera Europas basta CRM- och
eventplattform med 26 miljoner slutanvandare

SuperOffice, en av Europas ledande CRM-leverantérer, forvérvar det finska
event tech-foretaget Lyyti. Férvdrvet stérker bada féretagens nérvaro i
Sverige och i Norden.

Stockholm, Sverige (8 december 2025) Genom att g& samman med Lyyti tar SuperOffice ett betydande
steg i att forstarka sin narvaro i Sverige och i Norden. Affaren skapar en stark nordisk kombination
inom CRM och event tech, utformad for att hjalpa foretag och organisationer att koppla samman
event direkt med matbart kundengagemang.

Forvarvet av Lyyti ar en del av SuperOffice:s bredare nordiska expansionsstrategi. Affaren innebar
att koncernens totala aterkommande intakter nar 750 miljoner kronor, motsvarande en 6kning pa
Over 13 procent. Efter det senaste forvarvet av det svenska mjukvaru- och konsultbolaget i-Centrum
AB i augusti 2025, och med fortsatt stod fran majoritetsdgaren Axcel sedan juni, accelererar
SuperOffice riktade forvarv for att starka sina produktsatsningar och sin geografiska narvaro.

- Detta forvdrv dr en naturlig fortsdttning pa var strategi att bygga Europas mest omtyckta
CRM-plattform. Lyyti stdrker var formaga att hjdlpa féretag skapa meningsfullt och mdétbart
kundengagemang, dessutom med ett team och en kultur som passar perfekt ihop med SuperOffice, sager
Lars Engbork, vd for SuperOffice.

Betydande kommersiell potential

- Vidrt uppdrag har alltid varit att férenkla eventhantering och hjélpa mdnniskor att skapa meningsfulla
moten. Genom att integreras med SuperOffice och deras CRM-plattform kan vi bygga en plattform som
stodjer hela kundresan och som kan bevisa eventens RO, leverera dnnu stérre kundvérde i Europa och
accelerera innovation inom event tech, sager Petri Hollmén, vd for Lyyti.

- SuperOQffice och Lyyti har vildigt liknande kundprofiler och affdrsmodeller. Det ger oss omedelbara
kommersiella synergier och stdrker vdr position som den ledande CRM-leverantéren i Norden. Vi kan
ocksd dra nytta av varandras ndrvaro i delvis outforskade marknader for att vixa internationellt, tillagger
Lars Engbork.

Lyyti kommer att fortsatta verka sjalvstandigt med fokus pa expertis inom event tech, medan
SuperOffice stddjer teknisk innovation och kommersiell expansion.



- Event blir en av de viktigaste kontaktpunkterna i kundupplevelsen och képresan. Efter pandemin har vi
sdrskilt sett att mixen av fysiska och digitala event dr ett avgérande sdtt att engagera kunder. Genom att
integrera Lyyti i vart ekosystem kan vi hjdlpa kunder att planera, hantera och mdta aktiviteter pd ett sdtt
som skapar verkligt virde, forklarar Lars Engbork.

Leverera matbar ROI fér event

Event ar fortfarande en av de mest resurskravande delarna av kundupplevelsen och képresan och
ar ofta frikopplade fran CRM-system. Tillsammans kommer foretagen att bygga Europas mest
personaliserade och datadrivna eventupplevelser direkt kopplade till CRM.

- Med SuperOffice kan vi koppla dessa 6gonblick direkt till kundupplevelsen och képresan.
Marknadsféringsteam kan bjuda in kunder till webbinarier eller fysiska seminarier via Lyyti, automatiskt
spdra engagemang, schemaldgga uppféljiningar och mdta hur leads flédar in i SuperOffice. Detta goér det
antligen majligt for sdlj- och marknadsteam att bevisa ROI fér sina eventaktiviteter, forklarar Petri
Hollmén.

Tillvaxt och narvaro i Sverige

Pandemin har paskyndat eventbranschens digitala transformation. Ar 2024 varderades den globala
marknaden for event tech till omkring 4 miljarder euro, dar Nordeuropa ar en drivande
tillvaxtmotor.

Sverige ar en av SuperOffice stdrsta och snabbast vaxande marknader. FOretaget har stéttat svenska
organisationer i Over 20 ar. For Lyyti ar Sverige den nast storsta marknaden, dar bolaget varit aktivt
sedan 2012.

Den sammanslagna gruppen har nu omkring 60 anstallda i Sverige. Lyyti hanterar arligen
registreringar for mer an 26 miljoner deltagare, vilket ger SuperOffice och Lyyti en betydande
narvaro i de nordiska och europeiska marknaderna.

Lyyti tillfor bland annat expertis och ett starkt Stockholmskontor. Tillsammans siktar foretagen pa
att expandera verksamheten och accelerera tillvaxten i Norden och Europa. For SuperOffice innebar
forvarvet ocksa ett strategiskt steg in i Finland, vilket starker mojligheten att erbjuda CRM-l6sningar
till finlandska organisationer och kompletterar Lyytis befintliga nordiska expertis inom event tech..

Transaktionen forvantas slutféras under Q4 2025, under forutsattning av sedvanliga villkor.
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Om Lyyti

Lyyti ar en nordisk eventplattform som hjalper organisationer skapa meningsfulla méten.
Plattformens automatiserade funktioner for registrering, kommunikation, rapportering och
feedback sakerstéller att varje event - live, online eller hybrid - blir en framgang. Grundat 2007 i
Finland hanterar Lyyti 6ver 26 miljoner deltagarregistreringar arligen for 1 000 organisationer i 140
lander.

Om SuperOffice

SuperOffice ar en ledande europeisk CRM-plattform som hjalper féretag att skapa vardefulla och
smidiga kundrelationer. Med skalbara, moduléra I6sningar gor foretaget det mojligt for
organisationer att hantera alla kundkontakter inom forsaljning, marknadsforing och service.
SuperOffice grundades 1990 i Oslo, Norge, har mer an 20 ars erfarenhet i Sverige och betjanar
tusentals organisationer i Norden och Europa.
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